
Reglement energievreetbon van Hoogstraten Handelaar  

Artikel 1. Begrippenkader  

Initiatief: Voor de toepassing van dit reglement verstaat men onder:   ‐ Kortingsbon in voor het inwisselen 

van oude huishoudtoestellen naar energiezuinige huishoudtoestellen, zijnde koelkast (combi-vriezer 

toegelaten), diepvrieskast- kist, fornuis, wasmachine, droogkast. Dit om zo handelaars te versterken alsook 

de beschermde afnemer en gezinnen met verhoogde tegemoetkoming. Daar het om energiezuinige 

toestellen gaat, maakt dit ook dat het energieverbruik beperkt blijft.  

Handelszaak: Elke commerciële onderneming waarvoor een inschrijving in de Kruispuntbank van 

Ondernemingen vereist is en die tot hoofddoel heeft de uitoefening van een kleinhandel - namelijk 

rechtstreekse en persoonlijke verkoop van goederen en diensten aan eindverbruikers  

Kortingsbon: De kortingsbon is beschikbaar via het woonloket van de Stad Hoogstraten. Deze wordt verdeeld 

door het woonloket aan de beschermde afnemer of een persoon met verhoogde tegemoetkoming en is in te 

dienen in een deelnemende handelszaak naar keuze.  

Factuur: De factuur is het aankoopbewijs waarop alle gegevens ingevuld dienen te worden betreffende de 

identiteit van de aankoper. Het vermeldt alle gegevens over het bedrag, teruggenomen toestel en 

aangekocht energiezuinig toestel.  

Artikel 2. Aansluiten als handelaar  

Aansluiten kan enkel door - een handelaarsvereniging; of   ‐ een lokale afdeling van een beroeps‐ of 

belangenorganisatie gericht op kleinhandel of   ‐ een initiatief nemende handelaar die activiteiten uitvoert 

met het oog op het vormen van een handelaarsvereniging. Deze handelaars dienen energiezuinige 

huishoudtoestellen te verstrekken en in de mogelijkheid zijn deze bij de afnemers te leveren, installeren en 

nazorg te garanderen.  

Artikel 3. Aanvrager van de kortingsbon  

De aanvrager van een kortingsbon te besteden bij een aangesloten handelszaak is een natuurlijk persoon 

woonachtig te Hoogstraten. Deze persoon heeft recht op het sociaal tarief op zijn/haar energiefacturen 

waardoor deze persoon een beschermde afnemer is. De persoon kan ook verhoogde tegemoetkoming 

hebben, dit kan gezien worden op de kleefzegel van de mutualiteit.  Er is geen financieel onderzoek nodig. 

Deze personen hebben een huishoudtoestel van 10 jaar of ouder en wensen deze te vervangen. Of zij 

hebben een nieuw energiezuinig toestel nodig om de woonkwaliteit te verhogen omdat ze nog niet 

beschikken over dit toestel.  

Artikel 4 De Kortingsbon 

De kortingsbon is geldig in het kalenderjaar van toepassing en heeft een waarde van 130 euro. De 

kortingsbon wordt persoonlijk afgeleverd aan de inwoner van Hoogstraten dat hiervoor in aanmerking komt. 

Dit door het woonloket, tijdens een persoonlijk huisbezoek door de huisbezoeker wonen of tijdens een 

informatie moment rond energiegebruik en wijkrenovatie.  

De kortingsbon is cumuleerbaar met ecocheques voor elke afnemer, daarnaast ook cumuleerbaar met de 

bon van Vlaanderen voor een energiezuinig toestel indien de afnemer voldoet aan de voowaarden 

betreffende de inkomsten die Vlaanderen heeft bepaald.  

Na ontvangst van de bon is deze 4 maanden geldig. Indien deze niet tijdig werd besteed, wordt deze nummer 

geschrapt en moet de kortingsbon opnieuw worden aangevraagd. De kortingsbon kan enkel gebruikt worden 

voor de aanschaf van een energeizuinig toestel en het moet onder volgend type van toestel vallen: koelkast 

(combi-vriezer toegelaten), diepvrieskast- kist, fornuis, wasmachine, droogkast. 

De handelaar voert onmiddellijke korting door van deze bon, en indien nodig ook ecocheques en kortingsbon 

van Vlaanderen.  



Artikel 5 Handelaar verwerkt kortingsbon 

Artikel 5.1 Voorwaarden  

- Gratis thuislevering en terugname oud toestel 

- Installatie van het toestel en korte beschrijving van gebruik toestel  

- Bon is in te leveren bij handelaar binnen geldigheidsperiode van bon. 

- De artikelen zijn energiezuinig (oud label) A+ / A++ / A+++ of nieuw energielabel vanaf maart 2021 

A,B,C 

- Toestellen die in aanmerking komen zijn: 

o Koelkast (mag combi koel-vriezer zijn) 

o Diepvrieskast/-kist 

o Wasmachine 

o Droogkast 

o Fornuis 

o De bons zijn niet geldig voor andere type toestellen bv TV, strijkijzer,… 

 

Artikel 5.2 Informatie voor de handelaar 

- Stad Hoogstraten krijgt het energielabel van de verkochte toestellen.   

- Het toestel moet geleverd worden op het woonadres van de persoon met de bon. Afnemers 

tekenen hiervoor de algemene voorwaarden en weten dat hier steekproeven op gehouden 

kunnen worden. Dit om te bewaken dat er geen toestellen worden doorverkocht of bij iemand 

anders worden geplaatst.  

 

Artikel 5.3 Betaling en voorwaarden 

- Bij het aanvaarden van de bon wordt onmiddellijk 130 euro in vermindering gebracht bij 

handelaar.  

- Voor terugbetaling van deze som dient een kopie van het factuur afgeleverd te worden bij het 

stadsbestuur. Dit mag persoonlijk, per aangetekende zending of per mail.  

- Halfjaarlijks kunnen de vergaarde bonnen worden ingeleverd samen met de bijhorende 

facturen en wordt de terugbetaling hiervoor voorzien. 

- Vermeldingsplicht op de factuur 

o Naam en adres van de afnemer 

o Waarde korting door bon en bon-nummer 

o Type van terug genomen toestel 

o Type geplaatst toestel  + energielabel  

o Eventuele extra korting verbonden aan de actie 

o Datum van aankoop 

 

Reglement energievreetbon van Hoogstraten afnemer  

Artikel 1. Begrippenkader  

Initiatief: Voor de toepassing van dit reglement verstaat men onder:   ‐ Kortingsbon in voor het inwisselen 

van oude huishoudtoestellen naar energiezuinige huishoudtoestellen of de aankoop van een nieuw 

ontbrekend toestel. Toestellen zijn koelkast (combi-vriezer toegelaten), diepvrieskast- kist, fornuis, 

wasmachine, droogkast. Dit om zo handelaars te versterken alsook de beschermde afnemer en de afnemer 

dat onder de noemer ouderen valt. 

Handelszaak: Elke commerciële onderneming waarvoor een inschrijving in de Kruispuntbank van 

Ondernemingen vereist is en die tot hoofddoel heeft de uitoefening van een kleinhandel - namelijk 

rechtstreekse en persoonlijke verkoop van goederen en diensten aan eindverbruikers  



Kortingsbon: De kortingsbon is beschikbaar via het woonloket van de Stad Hoogstraten. Deze wordt verdeeld 

door het woonloket aan de beschermde afnemer of personen met verhoogde tegemoetkoming en is in te 

dienen in een deelnemende handelszaak naar keuze.  

Factuur: De factuur is het aankoopbewijs waarop alle gegevens ingevuld dienen te worden betreffende de 

identiteit van de aankoper. Het vermeldt alle gegevens over het bedrag, teruggenomen toestel en 

aangekocht energiezuinig toestel.  

Artikel 2. Aansluiten als handelaar  

Aansluiten kan enkel door - een handelaarsvereniging; of   ‐ een lokale afdeling van een beroeps‐ of 

belangenorganisatie gericht op kleinhandel of   ‐ een initiatief nemende handelaar die activiteiten uitvoert 

met het oog op het vormen van een handelaarsvereniging. Deze handelaars dienen energiezuinige 

huishoudtoestellen te verstrekken en in de mogelijkheid zijn deze bij de afnemers te leveren, installeren en 

nazorg te garanderen.  

Artikel 3. Aanvrager van de kortingsbon  

De aanvrager van een kortingsbon te besteden bij een aangesloten handelszaak is een natuurlijk persoon 

woonachtig te Hoogstraten. Deze persoon heeft recht op het sociaal tarief op zijn/haar energiefacturen 

waardoor deze persoon een beschermde afnemer is of recht heeft op verhoogde tegemoetkoming. Deze 

personen hebben een huishoudtoestel van 10 jaar of ouder en wensen deze te vervangen. Of zij hebben een 

nieuw energiezuinig toestel nodig om de woonkwaliteit te verhogen omdat ze nog niet beschikken over dit 

toestel.  

Artikel 4 De Kortingsbon 

De kortingsbon is geldig in het jaar kalenderjaar, vier maanden na aflevering en heeft een waarde van 130 

euro. De kortingsbon wordt persoonlijk afgeleverd aan de inwoner van Hoogstraten dat hiervoor in 

aanmerking komt.  

De kortingsbon is cumuleerbaar met ecocheques voor elke afnemer, daarnaast ook cumuleerbaar met de 

bon voor energiezuinige toestellen van Vlaanderen indien voldoet aan de voorwaarden betreffende de 

inkomsten van Vlaanderen.  

Na ontvangst van de bon is deze 4 maanden geldig. Indien deze niet tijdig werd besteed, wordt deze nummer 

geschrapt en moet de kortingsbon opnieuw worden aangevraagd. De kortingsbon kan enkel gebruikt worden 

voor de aanschaf van een energiezuinig toestel en het moet onder volgend type van toestel vallen: koelkast 

(combi-vriezer toegelaten), diepvrieskast- kist, vaatwasser, wasmachine, droogkast. 

De handelaar voert onmiddellijke korting door van deze bon, en indien nodig ook ecocheques en kortingsbon 

van fluvius.  

Artikel 5 De voorwaarden afnemer energievreetbon 

- Voorafgaand de bon te ontvangen is er een persoonlijk contact. 

- Er is 1 bon per gezin voorzien, er kunnen dus geen meerdere gezinsleden een bon komen afhalen 

binnen hetzelfde adres.  

- Het oude toestel wordt terug gegeven aan de leverancier, het is niet de bedoeling een tweede toestel 

aan te kopen met de bon in hetzelfde kalenderjaar.  

- De bon is op naam en adres waarop  afnemer op dat moment exact woont. 

- De bon is 4 maanden geldig vanaf de datum dat deze is afgehaald. Indien deze niet is ingediend bij de 

handelaar binnen deze periode wordt er een andere bon vrij gegeven aan een andere afnemer of 

moet deze opnieuw aangevraagd worden. 

- De bon is op naam en mag niet doorgegeven worden. 

- Het aangekocht toestel wordt op adres van afnemer geleverd en kan niet elders afgeleverd worden. 

- Er kunnen op basis van aankoop steekproeven gedaan worden ter nazicht dat het toestel effectief 

staat op het adres waarvoor de bon bedoeld is. 



- Het oude te vervangen toestel moet minstens 10 jaar oud zijn. 

 


